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MOC Aktiv dator-
halls monitorering 
 
Övervakning av kritiska applikationer och sy-
stem är idag en självklarhet inom de flesta 
branscher. Möjligheten att i realtid få indikatio-
ner och förlarm är många gånger avgörande 
för att undvika kriser och för att upprätthålla en
hög tillgänglighet. 
 
MOC managed operating center 
Tjänsten innebär att vi i realtid kan monitorera 
anläggningens beskaffenhet samt de ingåen-
de komponenterna som till exempel UPS:er, 
kylmaskiner, kraftmätningar, reservkraftsut-
rustning och annan utrustning som går att 
övervaka. Vid driftsättning tar vi fram olika ty-
per av tröskelvärden och grundfakta samt bör-
jar samla historik. Det är även möjligt att 
monitorera temperaturer på racknivå om detta 
är ett krav för att undvika kriser och upprätthål-
la en hög tillgänglighet. 
 
Med driftsäkerhetsavtal 
Monitoreringstjänsten bör vara kopplad till ett 
driftsäkerhetsavtal vilket innebär att vi både 
övervakar och agerar på informationen. Detta 
gör att våra tekniker kan analysera informatio-
nen och fatta beslut om vad som skall göras
som om de var på plats i anläggningen. Ut-
ifrån de rapporter som ingår i tjänsten kan vi  
analysera och få fram beslutsunderlag för för-

bättringsåtgärder och sedan mäta resultatet. 
Historiken från övervakningen sparas vilket 
innebär att du alltid kan gå tillbaka och se vad 
som inträffat. 
 
I tjänst dygnet runt 
Som kund kan du se din egen anläggningsin-
formation var du än befinner dig. Tjänsten är 
redundant uppbyggd för största möjliga säker-
het och monitoreringen pågår dygnet runt. Vid 
förändringar larmas våra jourtekniker som all-
tid är i tjänst. 
 
 

 
Fördelar med MOC tjänsten: 
1. Ökad närvaro i anläggningen ger snabbare 

respons vid problem 

2. Möjlighet att effektivisera driften genom ökad 
kontroll av miljön 

3. Kostnadsbesparingar 

4.  Rapporter 
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